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管理哲學
董事會深信，風險管理是企業管治中不可或缺的

一部分。有效且具效率的企業風險管理，不但有

助本集團釐定風險承受能力，維持理想的風險水

平，更重要是能主動應對風險，促進業務發展及

營運，從而維護本集團的信譽及保障股東價值。

透過為主要業務建立恰當的風險管理程序，並定

期進行檢討和更新，本集團致力防患於未然，減

少發生風險的可能性和影響；一旦風險發生後，

亦能有效應對所產生的問題。

企業風險管理程序

本集團的風險管理是每位管理團隊成員的責任，

並貫穿每個業務單位的日常營運之中。本集團的

風險管理程序採取各自執行、中央監察的模式，

而我們的策略是實施簡化的風險管理程序，藉此

有效率及有效地辨別、分析和減低各種風險。

董事會

業務單位

風險監察
每月、每年風險報告
及突發性風險報告

第一步：

識別風險

第二步：

分析與
減緩風險

第三步：

風險監察
及績效評估
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第一步 – 識別風險
我們識別及評估本集團及各個業務單位層面的風

險，並把風險管理納入業務規劃內。於每年年

底，各業務單位均對他們各自的業務及經營領域

進行一次潛在風險檢討，並隨之進行風險定位、

評估發生風險的可能性及影響。在年初進行業務

規劃檢討時，各業務單位均向本集團匯報所認定

的風險，並闡釋風險的性質及建議風險管理策

略。除年度評估外，各業務單位均設每月匯報機

制，鼓勵持續進行風險識別，並作出風險匯報。

第二步 – 分析及減緩風險
在識別風險後，指定的風險所有人需負責分析發

生風險事件的可能性及潛在影響。發生機會較高

及帶來較嚴重負面後果的風險，將獲優先處理。

風險所有人隨後設計減低風險的合適程序，並執

行相關行動。在設計行動方案時，會同時考慮執

行成本，而在執行過程中，我們強調風險與利益

的平衡，確保業務長遠穩定的發展。

第三步 – 風險監察及績效評估
完成風險的識別、分析及減緩程序後，各業務單

位透過每月匯報機制，向本集團匯報評估結果。

為防範同一風險重複發生，我們亦將預防措施及

可提高營運效率的程序納入內部監控制度。為確

保程序得到持續跟進，我們的企業內部審核部進

行獨立檢討，我們的管理層則負責確保在合理的

時期內採取適當的行動，以糾正及控制審核報告

中所提及的問題。


